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 AtividadesAtividades de de sasaúúdede representam representam 5,3%5,3% da da 
economia brasileiraeconomia brasileira e e geramgeram R$ 97,3R$ 97,3 bilhõesbilhões

 Gasto mGasto méédiodio das das famfamíílias brasileiras lias brasileiras com com sasaúúde de 
correspondeu correspondeu a a 8,2%8,2% de de tudo tudo o o que elas que elas 
consumiram em consumiram em 20052005

 Total de Total de despesas despesas com com sasaúúde em de em 2005: 2005: 
R$R$ 171,6171,6 bilhões bilhões ((8%8% do PIB)do PIB)

FonteFonte: : ��EconomiaEconomia dada SaSaúúdede: : UmaUma PerspectivaPerspectiva MacroeconômicaMacroeconômica 20002000--20052005��, IBGE, IBGE

EconomiaEconomia dada SaSaúúdede



Setor SaSetor Saúúde no Brasilde no Brasil

 187 milhões de habitantes187 milhões de habitantes

 39,9 milhões pessoas com plano de sa39,9 milhões pessoas com plano de saúúdede
 21,1 %21,1 % total populatotal populaççãoão

 Crescimento de Crescimento de 31,7%31,7%

(mar(marçço/2008 em relao/2008 em relaçção a marão a marçço/2000)o/2000)





Planos Privados de Assistência                  Planos Privados de Assistência                  

àà SaSaúúdede

 marmarçço/2008       49,3 milhões de beneficio/2008       49,3 milhões de beneficiááriosrios

9,4 milhões odontol9,4 milhões odontolóógicosgicos

 28,3 milhões estão em planos novos 28,3 milhões estão em planos novos (71,1%)(71,1%)

 77,6%77,6% sãosão beneficibeneficiááriosrios de de planosplanos coletivoscoletivos
((empresariaisempresariais))







 1.8771.877 registradas na ANSregistradas na ANS

 Por nPor núúmero de beneficimero de beneficiáários:rios:
 nenhumnenhum: : 283283

 atatéé 1.000: 1.000: 285285

 atatéé 10.000: 10.000: 694694

 atatéé 100.000: 100.000: 523523

 acimaacima de 100.000: de 100.000: 9292

Operadoras de Saúde



SaSaúúde Privada no Brasilde Privada no Brasil

 Cooperativas MCooperativas Méédicas:dicas:
 347 operadoras 347 operadoras -- 13,13 milhões de benefici13,13 milhões de beneficiááriosrios

 Autogestões:Autogestões:

 272 operadoras 272 operadoras -- 5,47 milhões de benefici5,47 milhões de beneficiááriosrios

 Medicinas de Grupo:Medicinas de Grupo:
 580 operadoras 580 operadoras -- 15,39 milhões de benefici15,39 milhões de beneficiááriosrios

 Seguradoras:Seguradoras:
 14 operadoras 14 operadoras -- 4,49 milhões de benefici4,49 milhões de beneficiááriosrios

FonteFonte: : CadastroCadastro de de OperadorasOperadoras �� ANS/MS, 03/2008ANS/MS, 03/2008





 VariVariááveis econômicas:veis econômicas:

 Renda do consumidorRenda do consumidor
 PrePreçço do servio do serviççoo
 Emprego formalEmprego formal

 Questões sQuestões sóóciocio--demogrdemográáficas:ficas:
 Crescimento populacionalCrescimento populacional
 PercepPercepçção da populaão da populaçção acerca do      ão acerca do      

funcionamento dos servifuncionamento dos serviçços pos púúblicos e          blicos e          
privados de saprivados de saúúdede

Demanda por Planos PrivadosDemanda por Planos Privados



IPOIPO

- Captou R$ 740 milhões na bolsa (set/2006)

- Ações com queda de 26,34%

- Prejuízo de R$ 7,6 milhões (2 trim/2008)

- Captou R$ 1,2 bilhão (out/2007)

- Disponibilidade de R$ 900 milhões para    

aquisições



 Sinistralidade mSinistralidade méédia: 80%dia: 80%

 Planos odontolPlanos odontolóógicos: 50%gicos: 50%

SinistralidadeSinistralidade





Setor SaSetor Saúúde no Brasilde no Brasil

 Expectativa de vida da populaExpectativa de vida da populaçção (2006):ão (2006):

 Brasil: 72,5 anos Brasil: 72,5 anos 
 expectativa para 2008: expectativa para 2008: 

 Homens:  68,57 anosHomens:  68,57 anos

 Mulheres: 76,64 anosMulheres: 76,64 anos

 RS:     74,5 anosRS:     74,5 anos







 46%46% de de todastodas as as doendoenççasas sãosão

secundsecundááriasrias àà condicondiççõesões crônicas crônicas 

nãonão--transmisstransmissííveisveis

 RepresentamRepresentam 60%60% do total de do total de 
gastosgastos com com sasaúúdede

FonteFonte: WHO: WHO

GerenciamentoGerenciamento emem SaSaúúde de 

e e QualidadeQualidade de Vidade Vida



 29,9%29,9% dada populapopulaççãoão brasileirabrasileira tem tem 

algumaalguma doendoenççaa crônicacrônica

 18,5%18,5% tem 3 tem 3 ouou maismais doendoenççasas

GerenciamentoGerenciamento emem SaSaúúde de 

e e QualidadeQualidade de Vidade Vida



ObjetivosObjetivos::

 PrevenirPrevenir as as complicacomplicaççõesões das das 
doendoenççasas crônicascrônicas

 ControlarControlar e e reduzirreduzir o o custocusto com com osos
serviserviççosos de de sasaúúdede

GerenciamentoGerenciamento emem SaSaúúde de 

e e QualidadeQualidade de Vidade Vida



Setor SaSetor Saúúde no RSde no RS

 10,5 milhões de habitantes10,5 milhões de habitantes

 1,988 milhão de pessoas com planos 1,988 milhão de pessoas com planos 

de sade saúúdede
17,9 % total popula17,9 % total populaççãoão

55,3 %55,3 % UNIMEDUNIMED (1,1 milhão (1,1 milhão 

beneficibeneficiáários)rios)



Setor SaSetor Saúúde no RSde no RS

Região MetropolitanaRegião Metropolitana

 1,985 milhão de habitantes1,985 milhão de habitantes

 550 mil benefici550 mil beneficiááriosrios



Porto AlegrePorto Alegre

 1,420 milhão de habitantes1,420 milhão de habitantes

 605 mil benefici605 mil beneficiáários:rios:
 397 mil em planos novos 397 mil em planos novos (65,6%)(65,6%)

 208 mil em planos antigos 208 mil em planos antigos (34,4%)(34,4%)

Fonte: Sistema de InformaFonte: Sistema de Informaçções de Beneficiões de Beneficiáários rios �� ANS/MS ANS/MS �� 03/200803/2008

Setor SaSetor Saúúde no RSde no RS



Taxa de CoberturaTaxa de Cobertura

33,1%14,0%19,4%14,4%Interior

50,0%31,8%30,1%27,7%
Região

Metropolitana

60,4%45,3%44,6%41,7%Capital

40,4%19,4%21,2%17,9%Estado

São PauloParaná

Santa

CatarinaRio Grande do Sul

Região:                   Sul:  19,2% Sudeste: 33,2%
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 RendaRenda mensal de mensal de atatéé R$ 3,5 milR$ 3,5 mil

 RepresentamRepresentam 85% 85% dada populapopulaççãoão

 DetDetéémm 71% do 71% do consumoconsumo

 MovimentamMovimentam R$ 550 R$ 550 bilhõesbilhões//anoano

FonteFonte: : PesquisaPesquisa NacionalNacional porpor AmostrasAmostras de de DomicDomicííliolio/PNAD, do IBGE /PNAD, do IBGE 

Classes C, D e EClasses C, D e E



Classe AB

15% da população com 28 milhões de pessoas

Classe C

46% da população com 86,2 milhões 

de pessoas

Classe DE

39% da população com 76,9 milhões 

de pessoas

Crescimento da classe CCrescimento da classe C

Fonte: Observador e Ipsos 2008



REPENSANDO A SAREPENSANDO A SAÚÚDEDE
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 MelhorarMelhorar o valor o valor parapara osos pacientespacientes
 PromoverPromover melhoriasmelhorias emem qualidadequalidade

((QualidadeQualidade = = resultadosresultados dada sasaúúdede))

 CompetirCompetir porpor resultadoresultado
 RecompensarRecompensar a a inovainovaççãoão

 MensurarMensurar e e relatarrelatar osos resultadosresultados

RepensandoRepensando o o 

SistemaSistema de de SaSaúúdede



→ Competir em resultados de saúde 
para os clientes

Competir na minimização dos aumentos 

das mensalidades pagas pelos clientes

→ Minimizar a necessidade de 
transações administrativas e simplificar 

o faturamento

Engajar-se em papelada e transações 

administrativas complexas com os 
prestadores e clientes para controlar os 
custos e liquidar as faturas

→ Maximizar o valor dos serviços de 
saúde ao longo do ciclo de atendimento

Minimizar o custo de cada serviço e 
tratamento

→ Mensurar e recompensar os 
prestadores com base nos resultados

Microgerenciar os processos dos 
prestadores e as escolhas feitas por 
eles

→ Possibilitar a escolha bem embasada 
por pacientes e médicos e o 
gerenciamento da saúde dos pacientes

Restringir a escolha de prestadores e 
de tratamentos

Papel novo: 

Possibilitar a competição baseada 

em valor focada em resultados

Papel antigo: 

Cultura de negociação



 Recompensar a excelência dos       Recompensar a excelência dos       

prestadoresprestadores

 CompetiCompetiçção por pacientesão por pacientes

 Compartilhamento de ganhos (Compartilhamento de ganhos (e riscose riscos))

 PrePreçços baseados em valoros baseados em valor

��Discutir a RelaDiscutir a Relaççãoão�� entre      entre      
Operadoras de SaOperadoras de Saúúde e Prestadoresde e Prestadores



 ParceriaParceria
 Novo Novo modelomodelo de de gestãogestão da   da   

sinistralidadesinistralidade
 DesenvolvimentoDesenvolvimento de de elementoselementos

regulatregulatóóriosrios
 TetoTeto ororççamentamentááriorio
 ��Banda de Banda de riscorisco��

RelacionamentoRelacionamento

UnimedUnimed Porto Porto AlegreAlegre -- HospitaisHospitais



Muito Obrigado!

Unimed Porto Alegre

paulo.soares@unimedpoa.com.br

(51) 3316.4642

mailto:paulo.soares@unimedpoa.com.br

